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DOMINIQUE YOUF

PRÉVENIR, CONTENIR ET ANALYSER LES SITUATIONS DE VIOLENCE

La question de la violence est inhérente aux institutions de placement de la Protection judiciaire de la
jeunesse (PJJ). Pourtant, ce n'est que depuis une dizaine d'années qu'elle fait l'objet d'une réflexion. A ce
paradoxe, il y a une réponse historique. De l'adoption de l'ordonnance de 1945 à la fin des années 1960, les
jeunes en conflit avec la loi étaient accueillis dans des établissements (IPES ou COPES) qui, pour la plupart,
restaient disciplinaires. Les sanctions étaient diverses, notamment l'enfermement en isolement. L'incident à
placement dont la légalité était discutable permettait de demander au juge d'envoyer le contrevenant en
prison. La violence se situait alors plutôt du côté de l'institution.
L'Éducation surveillée a rompu avec ces pratiques dans les années 1970. Les institutions publiques de
l'Éducation surveillée (IPES) et les centres d'observation publics de l'Éducation surveillée (COPES) ont
progressivement laissé place aux institutions de placement que nous connaissons aujourd'hui sous le nom
d'établissement de placement éducatif (EPE). Mais en même temps l'Éducation surveillée priorisait la prise
en charge des mineurs en danger et laissait aux équipes éducatives le soin de sélectionner les jeunes
accueillis. Le recentrage au pénal à partir des années 1990 affirmé notamment dans la circulaire d'orientation
de 1999 et renforcé dans les années 2000 a modifié fondamentalement les conditions de la relation éducative.
Qu'ils soient placés en EPE, en CER ou en CEF, les jeunes sont dans la grande majorité des jeunes en conflit
avec la loi, souvent avec un passé violent. Surtout, ils subissent un placement de plus en plus accompagné
d'un contrôle judiciaire ou d'un sursis avec mise à l'épreuve. Ce sont les raisons qui expliquent la montée des
actes de violence dans les institutions de la PJJ et l'absence d'orientation claire en matière de gestion de
violence.

Les trois axes de la gestion des situations de violence

Aujourd'hui, on sait mieux traiter la question de la violence à la PJJ. Trois axes structurent l'action
d'éducation autour des questions de violence. En premier lieu, il s'agit de prévenir les conduites violentes.
Cela exige d'avoir la meilleure connaissance de la personnalité et du parcours du jeune accueilli et d'élaborer
avec lui un projet individualisé. La bientraitance institutionnelle fondée sur un projet de service et un
règlement de fonctionnement cohérents, le souci d'une conduite juste et attentionnée à l'égard des jeunes sont
également susceptibles de contribuer à la prévention des actes de violence. Mais la bienveillance ne garantira
jamais totalement l'irruption de la violence. Face à celle-ci, les professionnels doivent faire face. Ils utilisent
alors la parole mais, parfois, les gestes de protection contenants s'avèrent nécessaires. L'utilisation du corps
n'est pas conçue comme un rapport de force physique. Les gestes et la parole qui l'accompagnent sont
bienveillants. Enfin, toute situation de violence a suscité du stress et des émotions tant pour le jeune que pour
les professionnels. Une attention doit être portée aux traumatismes qu'elle a pu poser. Un temps de
discussion et de réflexion collectif doit avoir lieu pour comprendre ce qui s'est passé et prévenir les violences
futures. Présentation de l'éditeur
Tout jeune professionnel qui s'engage dans la mission d'éducation sait-il qu'il sera confronté à des situations
de violence ? En hébergement, en milieu ouvert ou en insertion, la violence s'exprime sous des formes
variées. En retour, les réponses institutionnelles sont-elles suffisamment visibles, sécurisantes et opérantes ?



La violence doit-elle être considérée comme une dimension inhérente au jeune et, peut-elle être prévenue et
gérée par les professionnels de l'éducation ? Comment l'intégrer dans les projets de service ? Au-delà d'un
simple constat des dommages provoqués par tout acte de violence, ce numéro tente de comprendre les
phénomènes de violence dans le cadre d'un parcours, d'un processus d'évolution de certains jeunes et de les
considérer comme de véritables leviers éducatifs.
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