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Présentation de l'éditeur
Vous pouvez avoir le meilleur produit ou service du monde, qui le saura si vous ne communiquez pas? Ce
livre présente les trucs et astuces pour les PME et TPE qui doivent communiquer avec un budget restreint:
les méthodes pour créer son logo et son identité sonore, les règles pour écrire une lettre prospects/clients, les
étapes pour des actions presse efficaces, les techniques de marketing direct, les outils du web (site, blog,
wiki) et l'importance des réseaux sociaux sont entièrement analysés et expliqués. Découvrez aussi comment
augmenter votre chiffre d'affaires par une recette simple vous permettant de diffuser votre savoir-faire et vos
actualités sans dépenser un centime! Ce guide pratique s'adresse à tous les entrepreneurs, qu'ils soient en
société, artisans ou commerçants. Biographie de l'auteur
Pascal Chauvin Diplômé du 3e cycle de l'ISG Paris, il a été patron d'une agence de publicité puis a assuré la
direction marketing/communication d'un groupe international.II est actuellement directeur associé, en charge
du marketing et de la communication de www.createur-online.com
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