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Présentation de I'éditeur

Tranche de langue de bois ala sauce moutarde, plan social flambé au discours du chef, persillade de
PowerPoint atoutes les sauces... autant de recettes pimentées pour étre défenseur de la communication
interne d une maniére allégée ! Mais| ouvrage est sérieux avec un regard alafois sociologique,
philosophique et parfois historique. I aborde des sujets fondamentaux tels que le stress, la confiance, la
rumeur ou la fusion-acquisition par exemple, et il met en lumiére leurs conséquences sur | humain.
Biographie de I'auteur

Jean-Philippe Cathelin directeur-fondateur en 1985 de I'agence A CONSEIL I(www.aconseil.fr) spécialisée
dans la communicationinterne et sociale, co-auteur d ouvrages comme Le journal d entreprise en questionset
le Dessinator, initiateur du site internet www.communication-interne.fr, il intervient pour faciliter la
communication interne des organisations. Son cocktailpréféré au travail: le sérieux et la convivialité, au point
d avoir créélelabel «le plaisir et letravail en bonne intelligence»®.
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